Entrevista com Valente Marques SA
Antonio Marques
Presidente
www.caracola.com

Com quality media press para Expresso / El Economista

Esta transcricao reproduz fiel e integralmente a entrevista. As respostas que aqui figuram em
linguagem coloquial nao serao editadas como tal na nossa reportagem. Elas serao alvo de uma
revisdo gramatical, sintactica e ortografica. Certas frases serdo extraidas e inseridas sob a
forma de citacdes no seio do artigo dedicado a vossa empresa, instituicao ou sector de
actividade.

Primeiro gostariamos de lhe colocar algumas perguntas enquanto Presidente da
Valente Marques SA e depois entrar mais em detalhe noutros pontos. Se nos

esquecermos de referir alguns, por favor lembre-nos no final da entrevista.

Quality Media Press - como esta a situacdo do mercado do arroz?

Melhorou desde 20047

R. - Ndo tem tido grandes alteracdes a nivel da empresa.
Temos conseguido estabilizar as vendas, embora com alguns
crescimentos anuais. O mercado do arroz em Portugal é um
mercado estéavel, ndo tem sofrido grandes oscilacdes.
Paralelamente ao arroz memos acrescentado alguns outros

produtos como as massas e 0s legumes.

Q. — Como tem decorrido esses novos lancamentos?

R. - Tem sido interessante essencialmente porque em termos

de massas e legumes sdo dois produtos que estdo dentro da

mesma area do arroz e que fazem parte da dieta




mediterranica. Temos tido uma postura essencialmente
virados para a qualidade. S&o novos produtos que
introduzimos e ndo qgueriamos que estes novos produtos
viessem a denegrir ou viessem a qualidade que nos tem sido
pautada na nossa marca. Tem funcionado muito bem em termos
de wvendas. Também tem outra vantagem qgue nos veio
acrescentar a nossa marca que foil uma maior visibilidade em
termos de delinear de prateleira, temos uma mancha muito

mais intensa da nossa marca junto dos nossos consumidores.

Q. - As marcas brancas sao uma preocupacao-?

R. - S&8o0 uma preocupacdo que continua todos os dias, porque
ndo ha duvida que as marcas brancas tem tido um crescimento
bastante grande e mais ainda quando as dificuldades
econbmicas se fazem notar como tem sido o caso destes
Gtltimos tempos. As marcas brancas tém um preco muito mais
barato e mais agressivo é obvio que vdo roubando espaco as
nossas marcas. Efectivamente, também had algumas cadeias que
optaram quase sb por ter marcas brancas o que isso de certa
forma prejudica bastante as outras marcas. N&do temos forma
de o combater porque é uma opcdo da distribuicdo. Isto é
muito mau para a industria porque onde consegue ter margens

€ na marca e obter alguma margem de manobra para

desenvolver novos produtos.

Q. - Continuam a apostar na marca Cacarola ou estdo a

ponderar outras possibilidades?

R. - Vamos continuar a apostar sempre na nossa marca.

Acreditamos na nossa marca e dque €é uma marca que o

(OB

consumidor continua a gostar. A nossa Jgrande aposta



sempre na qualidade e na melhoria da qualidade, neste
sentido eu acho que a nossa marca val continuar sempre a
ter espaco. HA uma grande fatia de consumidores que
preferem a nossa marca e ndo as marcas brancas. Julgo que
com o passar das dificuldades econdmicas gque as coisas
terdo tendéncia a inverterem-se um pouco. Julgo que a
propria distribuicdo também terd que olhar um pouco para a
marca do fornecedor porque a prdépria marca branca acaba por
ndo ter novos produtos, ndo tem inovacdo. Eu acho que a
nossa marca é fundamental e é nela que temos que continuar

a apostar.

Q. — A empresa pondera a internacionalizacéo?

R. - O momento j& chegou. H& cerca de 2 anos que temos
feito uma grande aposta no mercado europeu essencialmente,
nos mercados onde ha bastante populacdo emigrante
portuguesa. Nos Ultimos tempos temos apostado um pouco em
africa, é& um mercado que estamos a explorar. Estivemos no
ano passado na Feira em Angola onde tivemos expostos os
nossos produtos e que funcionou Dbem, Jja temos alguns
fornecedores em Angola. Em Angola de momento estamos sd
como exportador, ndo quer dizer que no futuro ndo pensamos
em nos deslocarmos e ter instalacgdes proéoprias de forma a

podermos fazer uma distribuicdo melhor dos nossos produtos.

Q. — Existe alguma previsdo de ampliar a gama de produtos?

R. - Neste momento o nosso projecto centra-se nos produtos
gue temos actualmente. A nossa ampliacdo que temos previsto
¢ mais geografica, ndo quer dizer gue sSe surgir uma

oportunidade que ndo seja ponderada.



Q. — Nota-se a concorréncia de empresas espanholas? Espanha

é um pais a conqguistar?

R. - Em Espanha sera sempre dificil, o mercado espanhol tem
hadbitos em termos de variedades de arroz que Portugal né&o
produz. Espanha tem um grande consumo de arroz redondo, em
Portugal ndo se cultiva esse tipo de arroz, ndo faz sentido
ir compra-lo a Espanha para o tornar a vender em Espanha.
Espanha é um mercado dificil porgque tem empresas muito

competitivas e agressivas no mercado.

Q. — As empresas espanholas j& estdo no mercado portugués?
R. - Sim estdo, temos o caso da Cigala que Jj& esta no
mercado héa varios anos. Sempre tivemos um bom

relacionamento com a nossa concorréncia, cada um luta pelo

seu melhor espaco.

Q. - Como vé o futuro do sector em Portugal nos prdéximos
anos?
R. - Nbés acreditamos gque vamos continuar a ter espaco e

acreditamos que as grandes empresas muitas vezes com a
crise sofrem muito mais que nds. Acredito nas empresas
familiares, adaptam-se facilmente ao mercado, reage
rapidamente a mudancas, a crises. Nbés apesar de sermos uma
empresa familiar temos conseguido sobreviver a crise e

vencer.



Q. - Dentro de 5 anos como gostaria de ver posicionada a

empresa? Quais os sonhos e objectivos para a empresa?

R. - Nbés gostariamos que essencialmente esse nosso projecto
de uma distribuicéo geografica mais alargada fosse
conseguido. Espero que dentro de 5 anos possa dizer em que
nalguns dos paises da Europa que fornecemos tenha um peso
muito maior. Temos um pals em que 1isso Jj& se nota o
Luxemburgo, O nosSso espaco na prateleira é igual a qualquer
outra marca e conseguimos ter manchas de exposicdo maiores
do que aquelas que temos em Portugal. Gostariamos também
gque o projecto de Angola fosse para a frente e gque tivessem

futuro promissor.



